DM VIP VARAUSEHDOT

N&ma ehdot tulevat molempia osapuolia sitoviksi kun varaus on vahvistettu.
Mokin vuokrauksesta tuleva lasku tulee maksaa laskun erdpdivdan mennessa.
Mikali maksua ei suoriteta ajallaan siirtyy periminen kolmannelle osapuolelle.
Varaajan tulee olla téysi-ikdinen.
llman huoltajaa majoittuvilta alaikaisiltd vaaditaan huoltajan kirjallinen sitoumus, joka
toimitetaan DM VIP:lle ennen majoittumisen alkua. Mékin varaaja on aina vastuussa mokista.

Avaimen luovutuksesta sovitaan 2-3 p&ivaa ennen majoituksen alkua.

Lomakohde on asiakkaan kéytettdvissa kohteesta riippuen tulopaivasta klo 15.00 lahtdpaivaan
klo 12.00. Kohteen vuokraan sisaltyy loma-asunnon vapaa kayttdoikeus,
vuodevaatteet (patjat, peitteet, tyynyt) ja perusastiasto. Asiakas tuo mukanaan omat liinavaatteet
tai vuokraa ne DM VIP:It3 10€/setti. Vuoteissa on aina kaytettava liinavaatteita!

Majoituskohdetta ei saa kdyttdd useampi henkild kuin mité on sovittu majoitusta varattaessa.
Mikéli ilmenee vaarinkaytosta yopyjien maarassa perimme siitd 500€ sakon.
Lemmikkieldinten tuonnista majoituskohteeseen on neuvoteltava varausta tehdessa.
Tupakointi DM VIP mokeissa ja huoneistoissa on ehdottomasti kielletty
(sakko 500€ mikali havaitaan mokissa tupakan hajua).

SIIVOUS
Makkiin tehd&dan loppusiivous huoltoyhtién toimesta mikéli se on varauksen
yhteydessa erikseen ostettu.
Edellytdmme varaajalta aina yleisen siisteyden noudattamista sek& kohteen siivousta mokissa
olevien ohjeiden mukaisesti my6s ostetussa siivouspalvelussa.
Mikali siivousta ei ole suoritettu, tai se on tehty puutteellisesti,
DMVIP:|l3 on oikeus peria asiakkaalta huoltoyhtion méaarittelemé& extrasiivousmaksu

(mokista riippuen 150-300%€).

PERUUTUSEHDOT
Peruutus on aina tehtavé kirjallisesti (séhkdposti,) DM VIP:iin.
Peruutus katsotaan tapahtuneeksi silla hetkella, jolloin
tieto peruutuksesta on tullut DM VIP:iin. Mikéli asiakas osoittaa, ettd peruutus on tehty ja
|ahetetty oikeaan osoitteeseen oikeana ajankohtana, hyvaksytaan peruutus,
vaikka se mydhéstyisi tai ei tulisi perille lainkaan.
Peruutuksen tapahtuessa alle 28 vrk ennen majoituksen alkua, pidatetdan 100% majoituksen hinnasta,
eikd maksua palauteta.
Peruutuksen tapahtuessa 28-50 vrk varauksesta peritdan 50% majoituksen hinnasta.

DM VIP:N OIKEUS PERUA VARAUS
Mikali kyseessa on ylivoimainen este, force majour, voi DM VIP perua varauksen.
Myés varauskalentereissa olevista teknisistahairidista johtuvat
tuplabuukkaukset lasketaan force majour tapauksiksi.
Tallgin asiakas saa maksamansa vuokran kokonaisuudessaan takaisin. Pyrimme aina I8ytdmé&an
muun majoituksen asiakkaalle.

HAIRIO TAI VAARATILANTEESTA JOHTUVA VUOKRASOPIMUKSEN PURKAMINEN
Mikéli vuokralainen aiheuttaa h&irita tai vaaraa samassa tai muissa lomamdkeisséa oleville tai rikkoo
tdman sopimuksen ehtojaon vuokranantajalla /vuokranantajan edustajalla oikeus purkaa vuokrasuhde valittdmasti.
Kaikista ylla mainituista toimenpiteista aiheutuneet kulut laskutetaan varaajalta.

VAHINGOT
Asiakas/vastuuhenkild on velvollinen korvaamaan lomakohteelle tai sen irtaimistolle oleskelunsa
aikana aiheutuneet vahingot suoraan omistajalle.
Vahingosta pitda ilmoittaa vélittdmasti vuokrauksen aikana asiakaspalvelu@dmvip.fi

Kaikki majoituskohteen varustukseen ja kuntoon liittyvat huomautukset ja valitukset on
osoitettava vélittdmasti niiden aiheen ilmaannuttua suoraan huoltajalle.

Jalkikateen tehtyja valituksia ei huomioida.

AVAIMEN LUOVUTUS
Otathan yhteyttd ennen varauksen alkua asiakaspalvelu@dmvip.fi

Pidamme oikeuden hintojen muutoksiin.



